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Політика 
ЩОДО НЕУПЕРЕДЖЕНОСТІ 

 
ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ»  

неупереджено ставиться до всіх заявників 
 

ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ» відповідає за 
неупередженість своєї діяльності з сертифікації та не дозволяє будь-яким 
комерційним, фінансовим або іншим тискам компрометувати його 
неупередженість. 

Надання послуг замовнику ні в якому разі не може бути зумовлено 
величиною підприємства або його членством в будь-якій асоціації чи групі, так 
само, як і сертифікація не залежить від кількості вже виданих сертифікатів. 

Враховуючи важливість підтримання довіри до висновків сертифікації, 
неприпустимо встановлювати фінансові або інші умови працівникам усіх рівнів, 
які приймають участь у проведенні робіт з сертифікації. 

Рішення ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ» 
базуються лише на об’єктивних доказах відповідності (або невідповідності), 
отриманих в процесі сертифікації. На нього  не впливають інші інтересі чи інші 
сторони. 

ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ» розуміє 
важливість неупередженості під час виконання діяльності з сертифікації, 
управляє конфліктом інтересів і гарантує об`єктивність діяльності з сертифікації. 

Діяльність ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ» не 
проводиться на ринку та не пропонується як діяльність, пов’язана з діяльністю 
організації, що надає консультування. ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ 
І СИСТЕМИ» не робить заяву або натякання, що сертифікація може бути 
простішою, легшою, більш швидкою або менш дорогою, якщо буде залучена 
певна організація з консультування. 

ТОВ «НПП МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ» гарантує, що весь 
персонал (внутрішній або зовнішній) або комітети, які могли б вплинути на 
сертифікаційну діяльність, діють неупереджено. 

У разі виникнення будь-яких конфліктів інтересів, керівництво ТОВ «НПП 
МІЖНАРОДНІ СТАНДАРТИ І СИСТЕМИ» проваджує необхідні заходи для 
забезпечення об’єктивності  висновків сертифікації. 
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